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Die Deutsche Telekom setzt auf Vielfalt der Talente bei
der Nachwuchskraftesicherung.

Tagung der kaufméannischen Ausbildungsleiter 13./14.07.2011 Siegen - Forum 1: ,Neue“ Zielgruppen fir Ausbildung
Petra Krliger, Deutsche Telekom AG
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Die Ausbildung der Deutschen Telekom AG in Zahlen.
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Demographischer Wandel - Lehrstellenmarkt.
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Weniger Nachwuchs fur die Berufsausbildung und den Arbeitsmarkt.

Entwicklung von 2006 bis 2025 (Veranderung in Prozent)’
Riickgang der Zahl 19- bis 24-Jahriger Altersgruppe (Jahre)pp 19-24 25-44 45-64
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Demographischer Wandel - Lehrstellenmarkt.

Weniger Neuzugange in Berufsausbildung

Sektoren und Konten der integrierten Ausbildungsberichterstattung,
Veranderung zwischen 2009 und 2010 in Prozent

insgesamt
Berufsausbildung

Hochschulzugangsberechtigung (Sek. 1)

Studium

Integration in Ausbildung (Jbergang)

BFS mit Sek. |-Abschiuss
BFS mit berufl. Grundbildung (anrechenbar)
Berufsgrundbildungsjahr {Vollz.fSchulisch)

BFS mit berufl. Grundb. (ochne Anrechnung)
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BFS fur Schiler ohne Ausbildungsvertrag
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95 Einstiegsqualifizierungen
Cuelle: Destatis, 2011
Budenheim, 23. Mai 2011 10

Telekom Ausbildung / Nachwuchskraftesicherung bei der Deutschen Telekom 06.07.2011 7



Duale Studiengange.

Duale Studiengange
2004 bis 2010
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Talentreservoire.

Viele ungelernte Migranten und Auslander
Anteil 20- bis 34-Jahrige nach Migrationsstatus und Schulabschluss, 2008 in

Prozent
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Quelle: Statistisches Bundesamt, Mikrozensus 2008 (SUF); Berechnungen des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
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Auswirkungen der demographischen Herausforderungen und des
Fachkrafttemangels, die wir bei der Deutschen Telekom bereits
spuren.

1. Die Anzahl der Bewerber um einen Ausbildungsplatz sinkt mit dem Rickgang der
Absolventenzahlen, der Anteil der Deutschen Telekom am Bewerbermarkt bleibt
dennoch konstant. In einigen Fachrichtungen und zunehmend an mehr Standorten wird
es schwieriger, die Ausbildungs- und dualen Studienplatze zu besetzen.

2. Wirverzeichnen ein gesteigertes Interesse an dualen Studiengéangen. Die Anzahl der
Bewerber fir ein duales Studium nimmt seit 2006 konstant zu.

3. Jugendliche mit Migrationshintergrund sind Uberproportional in der Gruppe der
leistungsschwéacheren und der sozial Benachteiligten vertreten.

4. Der Bewerbermarkt wird heterogener.

5. Hochschulen und die klassische duale Ausbildung treten starker in den
Systemwettbewerb um das beste Drittel eines Jahrgangs.

6. Der Wettbewerb der Unternehmen um leistungsstarke Schulabsolventen fiir eine duale
Ausbildung nimmt zu.

7. Die Konkurrenz der Unternehmen in der ITK-Branche (Fachkraftemangel) nimmt zu.
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Die Nachwuchskrétftestrategie der Telekom Ausbildung.
Wege zur Gewinnung und Bindung von Nachwuchskréften.
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Integration

Offnung fur

: Gruppen
* internationale, :

: (Teilzeitausbildung

Gegenwartiger

et Ausbildungspool s
udien- ] o
Bewerber : Gewinnung Frauen
far MINT-
......................... Studiengange)”

Integration bildungsschwacherer und
benachteiligter Jugendlicher (Projekt
*ecee,,, . »MeineChance - ich starte durch.)

: unterreprasentierter.

Telekom Ausbildung / Nachwuchskraftesicherung bei der Deutschen Telekom 06.07.2011

12



Die Deutsche Telekom setzt auf Vielfalt der Talente bei der
Nachwuchskraftesicherung.

= Die aktuelle demogralphische Entwicklung und der Fachkréaftemangel stellen sowohl das duale
Ausbildungssystem als auch die Jugendlichen vor Herausforderungen.

= FUr die Ausbildungsbetriebe wird es zukiinftig starker darauf ankommen, Bewerbergruppen zu
erschlieflen, die bisher nicht oder kaum beriicksichtigt wurden.

= Attraktivitat und Offenheit fir alle. Ausbildung muss Talenten eine Chance geben und sie férdern -
unabhangig von ihrer sozialen Herkunft.

= Traditionelle Auswahlverfahren greifen zu kurz, der Fokus muss schon hier starker auf der
Talentorientierung liegen. Es kommt darauf an, bei den Bewerbern gezielt Begabungen und Talenten
aufzuspuren. Wahrend der Ausbildung ?ilt es, den Auszubildenden ihre Begabungen bewusst zu
machen, ihre Talente zu foérdern und ggf. neue entdecken zu lassen.

= Ausbildungsbetriebe mussen sich auf eine zunehmend heterogenere Zusammensetzung in den
Auszubildendengruppen einstellen und dafiir friihzeitig Begleitstrukturen schaffen.

= Praxisnahe, integrative und kooperative Ansétze, die auf die individuelle Férderung von Begabungen
und Talenten in der Ausbildung abzielen, sind der richtige Weg, um den Anforderungen an eine
zukunftsfahige duale Ausbildung gerecht zu werden.

° Ausbildun%is.t mehr als ein Ausbildungsplatz. Mit der Férderung der Auszubildendenin ihrer
Personlichkeitsentwicklung tragt Ausbildung dazu bei, damit sie ihre Berufsbiografie selbststandig
gestalten kdnnen.
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